1. Datos generales de la asignatura

Nombre de la asignatura | Etica y Responsabilidad Social en las
Empresas

Clave de la asignatura
RSG-1906
SATCA
2-2-4
Carrera
Ingenieria en Gestién Empresarial

2. Presentacion

Caracterizaciéon de la asighatura

Esta asignatura aporta al perfil del Ingeniero en Gestiébn Empresarial la capacidad de
comprender la importancia de la dimensidn social en las empresas y la relevancia del
impacto en la actualidad. Pretende completar los conocimientos de los estudiantes en
materia de direccion y gestidn responsable de la empresa.

La actuacion empresarial con respecto a la ética y la responsabilidad social no tienen
por qué manejarse en una sola direccion, mas bien de manera bidireccional; es decir, lo
gue la empresa ofrece en sus acciones sociales 0 ambientales, asi como lo que hacen
los distintos entes que se relacionan con las empresas.

Intencién didactica

El propésito de la asignatura es que el estudiante identifique y relacione conceptos de
ética empresarial y Responsabilidad Social Empresarial (RSE) con éareas de
conocimiento como: entornos legales, econémicos, laborales y medioambientales, a fin
de promover el compromiso ético-social.

3. Participantes en el disefio y seguimiento curricular del programa

Lugar y fecha de Participantes Observaciones (cambios
elaboracién o revisién y justificacion

Academia del Primera Reunion de disefio

Tecnoldgico Nacional de | Departamento de Ciencias | curricular de la especialidad

México-Roque, de Econdémico-Administrativas | Responsabilidad Social

diciembre de 2018 a abril | del Instituto Tecnoldgico de | para el Tecnoldgico

de 20109. Roque Nacional de México-Roque.

4. Competencia a desarrollar

Competencia (s) especifica (s) de la asignatura

Elaborar y ejecutar un programa de Responsabilidad Social Institucional, para la mejora
de las condiciones del entorno entendiendo la importancia de la implementacion ética y
responsable.




5. Competencias previas

Aplica competencias adquiridas en su area de conocimiento, para la generacion
y gestion de proyectos enfocados a la Responsabilidad Social.

Haber cursado y aprobado Taller de ética, Habilidades Directivas | y II,
Desarrollo Humano, Desarrollo Sustentable.

6. Temario

Temas Subtemas

La ética en la empresa. 1. Etica empresarial
1.1 Cdadigo ético
1.2 Valores personales
1.3 Ventajas de la ética en la empresa.
1.4 Dimensién de la ética en la empresa.
1.5 Aplicacién de la ética en la empresa
1.6 Comportamiento ético en los equipos
2. Etica empresarial y su importancia
2.1 Valores y manera en la que opera la ética
empresarial

2.2 La empresa como institucién social

El Departamento de 2.1. El reclutamiento y seleccion
Recursos Humanos y la

o 2.2. Contratacién e induccioén
ética de la empresa.

2.3. La formacién y desarrollo del individuo

2.4. La evaluacioén del rendimiento

La empresa como 3.1. Personay sentido de vida
comunidad de personas. 3.2. Persona y trascendencia

3.3. La empresa como sujeto moral
3.4. La personificacion de las tareas
3.5. Los valores en la empresa

3.6. La direccion por valores

Los comportamientos 4.1. Imagen corporativa
éticos y su repercusion en L :

. . 4.2. Imagen y comunicacion de comportamientos
la imagen corporativa.

éticos




4.3. Herramientas para comunicar los
comportamientos éticos

4.4. La ética y la globalizacion

5 Desarrollo del proyecto
integrador de
Responsabilidad Social
Institucional

5.1 Desarrollo del proyecto integrador de
Responsabilidad Social Institucional

5.1.1 Planeacion

5.1.2 Ejecucion

Control

7. Actividades de aprendizaje de los temas

1. Laéticaen laempresa.

COMPETENCIAS

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

Especifica:
e Reconocer la importancia e

¢ Realizar una investigacion
documental de los conceptos de

influencia de la ética empresarial y reclutamiento, seleccion,

la incorporacién de nuevos
elementos.

Genéricas
¢ Habilidades interpersonales

e Capacidad de aplicar los
conocimientos en la practica

contratacion, induccién y
evaluacioén del rendimiento.

e Efectuar un andlisis comparativo
de varios autores en la evolucion
de la ética empresarial y su
relacion con las actividades del
Departamento de recursos
humanos.

e Capacidad de trabajo en equipo e Realizar una visita a empresa para

Valoracién y respeto por la
diversidad y multiculturalidad.

identificar el proceso de seleccion
de personal y su vinculacién
particular a la ética empresarial.

2. El Departamento de Recursos Humanos y la Etica de la Empresa

COMPETENCIAS

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

Especifica:
¢ Identificar las variables éticas
culturales de la empresa.

Genéricas
o Habilidades interpersonales

o Capacidad de aplicar los
conocimientos en la practica

e Efectuar un analisis comparativo

y de varios autores en la evolucién
de la ética empresarial y su
relacion con las actividades del
Departamento de recursos
humanos.

e Realizar una visita a empresa para
identificar el proceso de seleccion
de personal y su vinculacion

Capacidad de trabajo en equipo particular a la ética empresarial.

e Valoracion y respeto por la
diversidad y multiculturalidad.




3. LaEmpresa como comunidad de personas

COMPETENCIAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

Especifica: e Efectuar un andlisis comparativo
o Reflexionar sobre las variables de varios autores en la evolucién
éticas y culturales de la empresa. de la ética empresarial y su
relacién con las actividades del
Departamento de recursos
humanos.

Genéricas

¢ Habilidades interpersonales
Capacidad de aplicar los
conocimientos en la practica

o Capacidad de trabajo en equipo

e Valoracioén y respeto por la
diversidad y multiculturalidad.

4. Los comportamientos éticos y su repercusion en laimagen corporativa.

COMPETENCIAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

Especifica: e Realiza un ejercicio de contraste en los
comportamientos éticos y sus

Analiza los comportamientos
éticos y como impactan en la
imagen corporativa.
Comprende las dimensiones
e implicaciones de la ética en
la globalizacion.

repercusiones en la imagen institucional
gue se proyecta al exterior.

Discute en clase sobre la ética en su
dimensién global, tanto en el contexto
actual como internacional.

Entrevistar a empresarios de la localidad

sobre su opinién de si es posible una
ética global, considerando el caracter
complejo de la misma.

Genéricas

e Capacidad de investigacion.
e Compromiso con su medio
sociocultural.
Habilidades interpersonales
e Capacidad de comunicacién
oral y escrita.

8. Practica

Los estudiantes, integrados en equipos de trabajo, con base en lo adquirido en el aula,
desarrollan un proceso de reclutamiento, seleccion, contratacion e induccion para nuevos
trabajadores de una empresa.

Efectian un programa de capacitacion y actualizacion para fortalecer el trabajo cotidiano
y para incorporar nuevas formas o técnicas de trabajo.

Disefian un modelo de evaluacion, donde seleccionan los indicadores mas ad hoc para
el objetivo del area.

Los estudiantes integrados en nuevos equipos, conformados al azar, realizan un estudio
de nivel local para indagar sobre los comportamientos éticos y su repercusion en la




imagen corporativa. Se sugiere que efectden entrevistas con empresarios y/o gerentes
para conocer su opinion en lo referente a Imagen corporativa y marketing.

Otros equipos pueden disefiar un cuestionario con aplicacion local, para los empresarios,
donde indaguen cuales son las principales herramientas que utilizan para comunicar los
comportamientos éticos.

Organizar un debate interinstitucional donde se analice a la ética desde la perspectiva
global. Se sugiere la presentacion de algun experto en el tema, que alimente esta
discusion.

9. Proyecto de asignatura

El proyecto final de la asignatura consiste en el Desarrollo del Proyecto Integrador de
Responsabilidad Social Institucional, del cual se sugiere la siguiente estructura.

10. Evaluacién por competencias

INSTRUMENTOS

¢ Reportes de investigacion documental
Cuestionarios
Guia de entrevistas
Cuadros sinépticos
Reporte de observacion de campo
Examenes escritos u orales

HERRAMIENTAS

Rubricas
Listas de cotejo
Listas de observacion.
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